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CURSO AUDITOR INTERNO ISO 9001:2015

1er. PARTE   - INTRODUCCION NORMA ISO 9001

Contenidos: 9.- Control Operacional Análisis y descripción.
10.- Diseño y Desarrollo
11.- Compras.
12.- Ventas / Postventa.
13.- No Conformidades y Acciones 
Correctivas.
14.- Satisfacción del Cliente.
15.- Seguimiento y Medición de Procesos.
16.- Auditoría Interna
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FIN DE JORNADA 3
Otecinnovachile Spa. 


