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I. DETERMINACION DEL ALCANCE
Para demostrar la capacidad de proporcionar productos o servicios que satisfagan los requisitos de nuestros clientes, aumentar la satisfacción de clientes y conseguir la apertura a nuevos mercados que nos aseguren la viabilidad económica y rentabilidad organizacional, es que en NOMBRE ORGANIZACIÓN. hemos decidido implantar un Sistema de Gestión de Calidad conforme a las Normas ISO 9001:2015.
Teniendo en cuenta todo lo mencionado, el Alcance de la organización comprende:
	Organización/es:
	ORGANIZACIÓN

	Localización/es (Sedes)
	

	Procesos/Actividades:
	Ej. Proceso comercial, proceso de compras y proceso de ventas. También puede ocurrir que se vaya a aplicar en todos los procesos desarrollados en dicha sede.
(OJO: estas actividades son EJEMPLOS. Cambiar en función de la organización)

	Exclusiones
	[bookmark: _Hlk141306522]Detallar en este punto los capítulos de la norma ISO 9001:2015 que no son aplicables al alcance de la organización, y por tanto se van a excluir del SGC. 
Por ejemplo:
Nuestro SGC, no incluye los requisitos descritos en el apartado 8. 3. DISEÑO Y DESARROLLO DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS, de la norma ISO 9001:2015, puesto que teniendo en cuenta el alcance de la implantación, no tiene lugar ningún proceso de diseño y desarrollo de trabajos, quedando en todo momento, perfectamente definidos los requisitos del cliente por medio de los proyectos, planos, etc.… que éste nos aporta.



La empresa con SEDE central en XXXXXXXXXXXXXXXXXXX (Razón social, CIF, dirección, teléfono, fax, etc.); sede comercial en XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (OJO: PUEDE SER LA MISMA), en el desarrollo de sus ACTIVIDADES de: 

· Aislamiento industrial: aislamiento térmico, acústico y en plantas nucleares.
· Andamiaje industrial
(OJO: estas actividades son EJEMPLOS. Cambiar en función de la organización)
De acuerdo con su contexto, cumpliendo los requisitos y necesidades de las partes interesadas, como son nuestros clientes, proveedores externos y personal de la organización.   Incluye también todos los requisitos aplicables, el cumplimiento Legal, Reglamentario y el Mejoramiento Continuo.  Además de mantener en la empresa la seguridad frente a la actual situación nacional y mundial, y así consolidar un equipo de trabajo, seguro, valorado y comprometido.
